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2.  JUSTIFICACIÓN 

 
En esta unidad curricular La Investigación es un proceso sistemático y metódico, 
que procura obtener información relevante y fidedigna,  para entender, 
verificar, corregir o aplicar el conocimiento.  
La investigación es fundamental para el estudiante y por ende para el 
profesional formado en  Ciencias Sociales.  Esta forma parte del camino del 
estudiante  antes, durante y después de lograr la profesión; ella nos acompaña 
desde el principio de los estudios y la vida misma.  La investigación nos ayuda a 
mejorar nuestro desempeño,  porque nos permite establecer contacto con la 
realidad a fin de que la conozcamos mejor y lograr una intervención más 
acertada de la misma.   
La actividad investigadora se conduce eficazmente mediante una serie de 
elementos que hacen accesible el objeto al conocimiento y de cuya sabia 
elección y aplicación va a depender en gran medida el éxito del trabajo 
investigador.  
 La unidad Curricular investigación para la gerencia,  comprende entre sus 
contenidos fundamentales los aspectos relacionados con la investigación 
científica, sus características, momentos lógicos, aplicación y difusión, con 
énfasis en el uso de los criterios para la utilización de los procedimientos 
técnicos y específicos en la investigación desde sus diferentes enfoques. 
 
 Este curso tiene como objetivo proporcionar las diferentes herramientas y 
técnicas que requiere el estudiante para iniciarse en la investigación con la 
revisión de fuentes de información, como estrategia fundamental del proceso 
de producción de conocimientos y  desarrollo de una actividad favorable en el 



 

  

estudio sistemático de la realidad educacional a fin de mejorar la calidad y 
eficacia de su acción profesional. 

 
3. COMPETENCIAS DEL PERFIL QUE DESARROLLA 
� Competencias Genéricas: 

Ética, responsabilidad profesional y 
Compromiso Social. 

 

Actúa con conciencia ética y cívica, en el contexto 
local, nacional y global, sustentado en principios y 
valores de justicia y defensa de los derechos 
fundamentales del hombre para dar respuesta 
oportuna a las necesidades que la sociedad le 
demanda como persona, ciudadano y profesional, 
estimando el impacto económico, social y ambiental 
de las soluciones propuestas. 

Liderazgo, Comunicación  y  trabajo en 
equipo.  

 
 

Integra equipos de trabajo, con adecuado desempeño 
de las relaciones interpersonales, en los que fomenta 
valores como el respeto, la responsabilidad, la unidad 
y la cooperación, con el propósito de desarrollar 
proyectos que motiven y conduzcan hacia metas 
comunes.  

 
� Competencias Específicas: 
� Conoce los  conceptos de Investigación científica, y investigación en ciencias 

sociales, además es capaz de contextualizarlo en el ámbito del 
conocimiento, así como de definir el objeto de estudio de la misma 

� Describe el contenido de las distintas técnicas que permiten a un estudiante 
o profesional del campo de la administración, la realización de análisis 
críticos y entendiendo las razones que originaron el nacimiento de las 
mismas.  

� Realiza aportes significativos de la administración como ciencia social, y la 
contribución de los mismos para mejorar problemas de nuestra sociedad. 

 
4. PROBLEMA(S) DEL CONTEXTO: 
¿Cómo resolver problemas de índole social, cultural y organizacional basados en las 
distintas teorías de la investigación científica? Y de la ciencia en general. 

 
5. CRITERIOS  DE DESEMPEÑO 

Criterios de las Competencias Genéricas: 
� Asume una conducta ética en la ejecución de la actividad profesional del 

licenciado en administración. 
� Lidera el grupo de trabajo al momento de utilizar y construir  las distintas 

técnicas que permiten contrastar la teorías del pensamiento administrativo, 
con la realidad social para apoyar el campo de la investigación- 
 
Criterios de las Competencias específicas: 

� Se apropia del concepto administración, ciencia, método científico y tipos de 
investigación,  ubicándolo dentro de un área del conocimiento. 

� Percibe la importancia de la investigación,  dentro del estudio de las 
organizaciones sociales. 



 

  

� Identifica a las organizaciones como principal objeto de estudio de la 
administración y de las ciencias sociales en general. 
 

6. CONTENIDOS (conceptuales, procedimentales y actitudinales) 
 

OBJETIVOS GENERALES 

1. Valorar la investigación como proceso fundamental, para el desarrollo     
individual, profesional y social del estudiante. 

 

2. Determinar  la importancia de los centros de información y la indagación 
documental para el desarrollo de la investigación 

 

3. Analizar de manera crítica los diferentes enfoques contemporáneos para la 
Investigación  Socioeducativa 

 

4. Diferenciar los métodos y técnicas para la recolección y el análisis de 
información tanto cualitativa como cuantitativa. 

 

5. Analizar los diferentes Métodos de Investigación que permitan abordar la 
realidad socio educativa mediante la elaboración de una monografía. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

1. Analizar los conceptos fundamentales relacionados con el proceso de 
producción de conocimientos 

2. Describir la producción del conocimiento como un proceso social 
3. Caracterizar la investigación como un proceso para el desarrollo individual, 

profesional y social del estudiante. 
4. Establecer las características del conocimiento científico. 
5. Describir los procesos de la investigación científica. 
6. Analizar la importancia de los centros y fuentes de información documental 

para el desarrollo de los procesos investigativos  
7. Estudiar los métodos y técnicas para la recolección y análisis de información 

tanto cualitativa como cuantitativa. 
8. Realizar una investigación  documental sobre los fundamentos, técnicas e 

instrumentos que sustenten los diferentes enfoques de la investigación 
social. 

 

CONTENIDOS FUNDAMENTALES. 

UNIDAD I: El Conocimiento Científico 

CONTENIDO 

1.- Relación entre conocimiento, ciencia y método a través de la historia 

2.- Características del conocimiento científico. 

3- Fundamentos conceptuales, metodológicos, epistemológicos y Ontológicos 
de los diferentes enfoques de investigación social 

4.- El valor de la investigación como proceso fundamental para el desarrollo 
individual, profesional y social del estudiante. 



 

  

UNIDAD II: El Proceso de Investigación 

CONTENIDO TEMÁTICO 

1.-Tipos de investigación: Cuantitativa y Cualitativa 

2.- criterio para realizar una investigación Cuantitativa y Cualitativa 
(Paradigmas de la investigación). 

3.-Momentos de la Investigación: Diagnóstico, Momento Proyectivo, Momento 
Metodológico, Momento Técnico, Momento de la Síntesis o Teórico 

UNIDAD III: La Investigación Documental 

CONTENIDO: 

1.-Características de la Investigación Documental 

2.-Elementos de la Investigación Documental bajo  el esquema de un   informe  

3.- Criterios metodológicos para la  obtención de información: revisión 
bibliográfica, documentos, la web, revistas,  entrevistas, entre otros. 

4.- Elaboración y presentación del informe monográfico. 

UNIDAD IV: CRITERIOS PARA REALIZACIÓN DE  TRABAJOS ESCRITOS 

CONTENIDO: 

1.-Técnicas para la búsqueda y análisis de la información: el Subrayado, Técnica 
del Fichaje, Citas de Contenido textual, uso de normas APA o  UPEL, para 
trabajos de investigación o Monografías. 

2.-Criterios para el diseño y presentación de un trabajo escrito: la Introducción, 
índice de contenido, cuerpo, conclusiones o consideraciones finales, apéndice o 
anexos, referencias bibliográficas. 

3.- Uso de herramientas metodológicas para la elaboración de mapas 
conceptuales, mentales, esquemas, ensayos, línea de tiempo. 

 

7. REQUERIMIENTOS 
 
La unidad curricular investigación en ciencias sociales para administradores es 
una unidad curricular  la cual el  estudiante desarrollara  las diferentes técnicas 
metodológicas, además de nuevas herramientas para la elaboración de 
trabajos de investigación en el área de la administración y las ciencias sociales 
en general.  
 

8. ESTRATEGIAS METODOLÓGICAS (Actividades) 
 

Estudio independiente y reuniones de socialización. 
Aquellas que el profesor estime sean las más convenientes para abordar la 
temática del programa. 

 

9. EVALUACIÓN (Evidencias) 
� Las que el docente estime suficientes y necesarias para cumplir las 

competencias de la unidad curricular. 
� Se sugiere la  realización de  talleres, discusiones en pequeños grupos. Revisión 

bibliográfica, prueba escrita  Presentación oral y escrita del informe 
monográfico. 



 

  

10.- ESTRATEGIAS PEDAGÓGICAS SUGERIDAS 

� .- Exposiciones del docente 

� .- Talleres 

� .- Consultas de fuentes de Información 

� .- Asesorías Individuales y Grupales 

� .- Discusiones 

� .- Elaboración de Monografía 
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