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SISTEMA INTEGRAL DE SALUD
DEL MPPEUCT (SISMEU)

Sistema Integral de Salud del

Centro de llamadas
del Sistema Integral de Salud

"}0800-SISMEU-0
- (0800-747638-0)
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3Queé es el Sistema

Infegral de Salud S |SME U

El Sistema Integral de Salud del Ministerio del
Poder Popular para Educacion Universitaria,
Ciencia y Tecnologia (SISMEU) es un mecanismo alternativo,
que permite facilitar la atencidon de los servicios de salud
y funerarios del personal de las UNIVERSIDADES, INSTITUTOS, COLEGIOS,
MPPEUCT Y SUS ENTES ADSCRITOS,
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SERVICIOS OFRECIDOS

m’ . 4 N \(\ " 4 v . Hospitalizacién, Cirugia y Maternidad (HCM).

N

e Servicios de Atencion Médica Primaria de
Salud (APS).

5i tengo una emergencia
de salud o funeraria $Qué hage?

e Servicios de Traslado en Ambulancia.

i
I'~.;-J'
El SISMEL hara
irmiento
mm desde
o centro
de lamadas

EE%@ e Servicios de Atencién Telefénica.

e Servicios de Farmacia.

El centro de salud o
funeraria afiende
lo emergencia,

e Servicios Funerarios.
e Eventos atendidos por Pronto Pago.

w . . . rd
Afencion Contactanos a través del: Servicio de Odontologla.

garantizadalas . ,
24hrs, los 365 dias 0800 - SlSMEU e Servicio de Oftalmologia.

del aho.

e Jornadas de entrega de medicamentos

BE,
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® 5Qué hacer en caso de Emergencia®

Administracion

") 0800-SISMEU-0
(0800-747638-0)
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BENEFICIOS DE SISMEU

LNIGN CRACD MILITAR

NUmero alternativo 24h: (0416)-611-57-98 0800-SISMEU-0
0800-747638-0
e
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BENEFICIOS DE SISMEU

Maternidad Odontologia

BsS 4.200,00 Basica

BsS. 10.800,00 Excepcion BsS 4.200,00
(SOLICITUD POR PARTE DEL AFILIADO)

Monturas y Cristales Medicinas

BsS 4.200.00 Convenio: BsS. 2.000,00
S ’ Reembolso: BsS. 2.200,00

Farmacias no afiliadas:
BsS. 4.200,00
Por reembolso
Por Patologia Mensual

Numero alternativo 24h: (0416)-611-57-98 0800-SISMEU-0
0800-747638-0 .
I . S\
'S [mum
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BENEFICIOS DE SISMEU
Botas Accidentes Indemnizacion

Ortopédicas personales de vida

BS.S 4.200,00 BS.S 4.200,00 BS.S 4.200,00

Niimero alternativo 24h: (0416)-611-57-98 0800-SISMEU-0
0800-747638-0

SE|
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4 Gobierno Bolivariano
de Venezuela

Documentacion
requerida Carta Aval

Presupuesto vigente dirigido a nombre del Consejo
Nacional de Universidades.

Informe Medico.
Ordenes médicas y Exdmenes realizados.

Copia de Cédula del Titular y Beneficiario.

Documento que compruebe la consanguinidad de
Beneficiario con el Titular solo si no esta en Sistema.

Carnet, constancia de trabajo o Bauche de pago,
que acredite al titular como empleado del MPPEUCT.

Carta de Ayuda en caso de que el evento
supere el monto establecido.

Sistema megraldesatudde‘ui I !!CT
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Direccion de correo electronico
Para la prestacion

del servicio

/ Correos para tframitar Egresos, Operaciones Programadas
Y Servicios funerarios:

Clinicasismeu.ingresos@gmail.com : Ingresos

Clinicasismeu.hcm@gmail.com: Egresos
Clinicasismeu.cartaaval@egmail.com: Carta Aval

Funerariasismeu@gmail.com : Servicio Funerario

Sistema Integral de Salud del
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0800-SISMEU-0 SVE

ATENCION PRIMARIA DE SALUD DEL SISMEU

Regién Estados Correo

A DISTRITO CAPITAL SISMEUAPSREGIONA@GMAIL.COM

B SUCRE Y MIRANDA SISMEUAPSREGIONB@GMAIL.COM

c LARA, ARAGUA, APURE, COJEDES, SISMEUAPSREGIONC@GMAIL.COM
VARGAS

BOLIVAR, GUARICO, MONAGAS Y
D NUEVA ESPARTA SISMEUAPSREGIOND@GMAIL.COM
ANZOATEGUI, FALCON,

E CARABOBO, PORTUGUESAY SISMEUAPSREGIONE@GMAIL.COM

TACHIRA
DELTA AMACURO, TRUJILLO Y
F YARACUY SISMEUAPSREGIONF@GMAIL.COM
G AMAZONAS Y MERIDA SISMEUAPSREGIONG@GMAIL.COM

H ZULIA SISMEUAPSREGIONH@GMAIL.COM
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/— Solicitud de medicinas para tratamiento de
enfermedades agudas:
El paciente se dirige a una de las farmacias
afiliadas (Locatel u otras).
Consigna la siguiente documentacion:

Copia: Informe médico (Maximo 15 dias de emitido).
Récipe e indicaciones.
Cédula, carnet (titular/paciente).
OBSERVACION: Llevar los originales para verificacién
de la farmacia.
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Solicitud de medicinas en la  .TRIele o)
red de Farmacias Afiliadas SIEMPRE contigo...

Solicitud de medicinas para

Pacientes Cronicos.

YRequisitosiinforme Médico Récipe

/ Cedula y Carnet Datos N° de
Personales Contacto

A través del siguiente correo:

solicitudcronicosismeu@gmail.com
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Documentos requeridos para el
SERVICIO FUNERARIO

Copia del Documento que justifique el vinculo sanguineo
o de parentesco del Beneficiario con el Titular.

@ Copia de cedula y carnet del TITULAR
ﬂ Copia de cedula del difunto.

9 Certificado o Acta de defuncidn

Encargados:
Daniel Villegas — Angel Mejias

3 ) Centro de llamadas
0424-1985315  0424-2209531 del Sistema Integral de Salud

0800-SISMEU-0
@ (0800-747638-0)

Atencidn en horario de Oficing
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Proceso para el PAGO

de REEMBOLSOS

El Titular debe consignar la
Documentacion al Dpto. de bienestar social de su

Universidad o Ente Adscrito.

Se puede consignar la documentacion de forma personal
En planta baja de la opsu

RR.HH valida la informacion y emite una

relacion que es enviada al correo
reembolsosismeu.hcm@gmail.com

vez consigna la documentacion (fisica) en
los buzones a nivel nacional.

Sistema Integral de Salud del
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Copia del Documento que jystifique el vinculo sanguineo
o de parentesco del Beneficiario con el Titular.

@ Original del Informe Médico amplio y detallado.
9 Fotocopia de Récipes.

9 Fotocopia de los Estudios Realizados.

9 Origi e la factura debidamente (DESGLOSADA Y
C LADA)

la primera pagina de Ia libreta de ghorros o
e lo confrario’certificacion bancaria.

Nota: Para procesos de funerarios se Centiro de llamadas
solicita acta de defuncién. del Sistema Integral de Salud

0800-SISMEU-0
@ (0800-747638-0)

Atencidn en horario de Oficing
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ENLACES A NIVEL

nacionaL para REEMBOLSO

/4 Grupo ZOOM:

« A través de nuestro casillero, disponible
\ en cualquier oficina del grupo ZOOM
. Se pueden consignar los documentos y
facturas correspondientes para el pago
¢ dereembolso

Casillero:

\, Cod. Alfanumérico / CCS-382233

. Centro de llamadas
del Sistema Integral de Salud

€D 0800-SISMEV-

0800-747638-0

* Atencion en horario de Oficina.
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SISMEU es:

Atencion
garantizada las

24hrs, los 365 dias
del ano.

Atencion
al paciente cronico

Contactanos a fravés del:

0800 - SISMEU-0

Ambulancia

Atencion médica
primaria

Sistema Integral de Salud del 1
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