PROGRAMA ANALITICO POR COMPETENCIAS

I. DATOS DE IDENTIFICACION

CARRERA: Administracién

UNIDAD CURRICULAR: Investigacion para la Gerencia CODIGO:

TIPO DE CURSO: (O.E.) Obligatoria (O)

PRELACION: Proceso administrativo

HORAS: (T.P.L.) TEORICAS: 3 PRACTICAS: LABORATORIO: 0
CREDITOS ACADEMICOS: 3

SEMESTRE: Tercer (3er)

AREA DE CONOCIMIENTO: Departamento de Ciencias Sociales

FECHA DE APROBACION: 08/ 07/2015

ELABORADO POR: Profa. Doris Marcano Belmonte

I1.JUSTIFICACION:

La unidad curricular Investigacién para la Gerencia es importante dentro del plan de estudio de la carrera
Administracion pues introduce herramientas metodoldgicas Utiles para la adquisicion de habilidades que
conducen al estudiante a iniciarse en la investigacion de una manera sistemadtica y organizada, a través del
dominio de conocimientos tedricos-practicos, la disciplina y la rigurosidad para la elaboraciéon de las actividades
propias del quehacer investigativo. Dentro del campo de la Administracion, por ser la investigacién una actividad
regida por principios metodoldgicos que derivan del protocolo cientifico, se insertan dichos principios en una
innovadora visidon de la investigacién que rescata la centralidad del hombre para superar la herencia de la
sociedad industrial donde el individuo no era mas que el apéndice de la maquina; un enfoque desde la
interdisciplinariedad que orienta la produccidn de conocimiento nuevo utilizando abordajes desde multiples
puntos de vista y cuya aplicacidn a los procesos administrativos, garantizan el buen desarrollo de la competencia
laboral.

Esta unidad curricular fortalece la competencia profesional potenciando capacidades claves de un estudiante de
Administracion, tales como: la planificacion, la organizacidn, el liderazgo, el analisis-sintesis, la critica- reflexiva,
la comunicacién, la conceptualizacién asi como la interaccién social. La metodologia presente en la accién
investigadora proporciona rutas de adecuacién a la realidad, empleando para ello la indagatoria como
caracteristica distinguible del proceso investigativo y el sometimiento a comprobaciones empiricas del escenario
que se pretenda modificar por lo que despierta el interés del estudiante por conocer los problemas que atafien a
sus comunidades y al pais en general considerando la multiplicidad de aspectos y visiones que condicionan la
efectividad de las destrezas investigativas. Aporta esta unidad curricular una formacidn especializada y
actualizada en las tendencias novedosas en el amplio campo de las ciencias administrativas, gerenciales y
financieras.




7 UN]\’ERSIDAD Dpto. Ciencias Econémicas,
DE LOS ANDES Administrativas y Contahles
N e ]
7 NUCLED "RAFAEL RANGEL'

. REQUERIMIENTOS:
El estudiante requiere tener conocimientos basicos de las teorias administrativas y el proceso administrativo, a
fin de proponer soluciones del entorno organizacional, sobre la base de los conocimientos que posee de los
procesos metodoldgicos y en funcion al dominio de métodos y técnicas.

V. COMPETENCIAS:

GENERICAS DE LA UNIVERSIDAD DE LOS ANDES:
Investigacion: Aplica el pensamiento critico, el conocimiento y los métodos de investigacién para comprender la
realidad, resolver problemas y generar nuevos conocimientos.
Emprendimiento, innovacion y creatividad: Genera propuestas originales y novedosas para responder a las
necesidades del entorno, mediante iniciativas propias y el emprendimiento de nuevos proyectos.
Comunicacién eficaz oral y escrita: Comunica de manera clara y correcta ideas y opiniones en el idioma
castellano, mediante la expresién oral, la escritura y los apoyos graficos para un adecuado desempefo en
entornos sociales y culturales diversos.
Aprendizaje, desarrollo personal y profesional: Aprende por iniciativa e interés propio a lo largo de la vida, en
funcidon de sus objetivos y sobre la base de la formacién adquirida, para adaptarse e impulsar nuevas situaciones
y alcanzar la realizacion personal y profesional.
Etica, responsabilidad profesional y compromiso social: Acttia con conciencia ética y civica, en el contexto local,
nacional y global, sustentado en principios y valores de justicia y defensa de los derechos fundamentales del
hombre para dar respuesta oportuna a las necesidades que la sociedad le demanda como persona, ciudadano y
profesional, estimando el impacto econdmico, social y ambiental de las soluciones propuestas. Resolucion de
problemas: |dentifica y plantea problemas para resolverlos con criterio y de forma efectiva, utilizando la légica,
los saberes adquiridos y herramientas organizadas adecuadamente. ESPECIFICAS DEL PROGRAMA ACADEMICO:
Investigacion y gestion en las organizaciones. Determina problemas en las organizaciones factibles de
investigacion, siguiendo una metodologia cientifica, con el fin de generar resultados que den solucion y
aportes significativos contribuyendo de forma critica y reflexiva, al desarrollo de la ciencia, tecnologia e
innovacion en el pais y el mundo.

ESPECIFICAS DE LA UNIDAD CURRICULAR:
-Desarrolla procesos de investigacion para el manejo de hechos, ideas, significados y fenédmenos con una actitud
transformadora, critica y reflexiva.
-Promueve acciones creativas realizando las adaptaciones organizacionales y estratégicas con la finalidad de alcanzar
los objetivos propuestos de acuerdo a la complejidad del entorno con flexibilidad y compromiso.
-Identifica los contenidos nucleares que se deben incorporar en una investigacion.
-Conceptualiza el conocimiento necesario para la elaboracién de un proyecto de investigacidn cientifica desde la
contextualizacion del tema en los distintos ambitos en que se desenvuelve la problematica hasta las siguientes
fases operativas que integran toda la investigacion.
-Interpreta correctamente los datos obtenidos como producto de una investigacidn, haciendo uso de las técnicas
gue integran los distintos métodos de investigacion.
-Integra los valores en funcion de lograr efectivas relaciones interpersonales y con ello armoniza el trabajo en equipo
en funcién de objetivos comunes.
-Propone soluciones del entorno organizacional, sobre la base de los conocimientos que posee de los procesos
metodolégicos y en funcién al dominio de métodos y técnicas



- Divulga lo elaborado siguiendo las normas de presentacion escrita y oral, valiéndose de los recursos didacticos con

apoyo en las tecnologias de la informacidn y la comunicacion.

V. CONTENIDOS:

UNIDAD I: El proceso de la comunicacion. .

COMPETENCIA ESPECIFICA DE LA UNIDAD:
Identifica los principales elementos de la comunicacidn considerando las distintas taxonomias e
interpretando lo fundamental del proceso de escucha activa para hacerlo consono y efectivo en el contexto

Conceptual (Conocer)

Procedimental (Hacer)

Actitudinal (Ser)

-Elementos de la comunicacion.
-Sistematiza la taxonomia
de

comunicacion.

-Proceso de escucha activa.
proceso de
comunicacidon en el

- Importancia del

empresarial.

-Explica cada uno de los

de la comunicacion.

-Analiza la taxonomia
de

comunicacion.

-Reconoce el proceso de

activa

-Investiga sobre distintas

la importancia del proceso de

comunicaciéon en el

empresarial.

Valora la importancia de

comunicacion como

altamente sociable que

integra dentro de cualquier
del quehacer humano.
-Internaliza el
comunicativo
imprescindible para
efectividad de las
interpersonales tanto
en ambito
organizacional como cualquier

entorno social.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS:

TECNICAS: Discusiones en torno a las lecturas realizadas, elaboracién de mapas conceptuales.

ACTIVIDADES: Dialogo heuristico. Lecturas sugeridas via correo electrénico para la discusion; también de materiales

impresos o audiovisuales.

RECURSOS DIDACTICOS: Video beam, material impreso, marcadores acrilicos, pizarrén.

ESTRATEGIAS DE EVALUACION:
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Actividad evaluativa Instrumento de Tipo de evaluacion Ponderaci No. de

on
Prueba Cuestionario. Hoja Diagndstica,
corta de formativay 15% ly

escrita: preguntas. registro de incidencia sumativa 2
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UNIDAD II: El conocimiento.

COMPETENCIA ESPECIFICA DE LA UNIDAD:
Conceptualiza de forma pertinente términos que integran la investigacién como fase de reconocimiento inicial

de los distintos paradigmas asi como de la historia y evolucién del conocimiento cientifico para una mejor
comprension de la investigacion como proceso.

Conceptual (Conocer)

Procedimental (Hacer)

Actitudinal (Ser)

-El conocimiento. Nociones sobre

conceptos basicos: conocimiento,
método

cientifico,

investigacion,

-Conocimiento cientifico.

-Diversos enfoques en
la

ciencia,

objetivos d

investigacion

-Explica los conceptos bdsicos
asociados a la investigacién como
ciencia, método cientifico,
investigacion, objetivos de
investigacion, epistemologia.

-Describe los distintos
paradigmas en la investigacion. -
Delimita la historia y evolucién
del

Compara los diversos enfoques

conocimiento cientifico. -

en la investigacion

Gestiona el conocimiento bajo
principios éticos y con claridad en
los procesos involucrados para
producirlo, lo que le permite
operar de manera eficaz en
entornos empresariales y
sociales en general impactando
en el desarrollo productivo y

humano.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS:

TECNICAS: Proyeccién y discusion de material audiovisual. Asignacién de lecturas,
discusiones en torno a las lecturas realizadas.
ACTIVIDADES: Participacién activa del estudiante en el logro de los aprendizajes a través del
didlogo heuristico. Lectura de materiales impresos y digitales para la discusién
RECURSOS DIDACTICOS: Video beam, material impreso vy digital, marcadores acrilicos, pizarrén.

ESTRATEGIAS DE EVALUACION:

Actividad evaluativa Instrumento de Tipo de Ponderacion No. de
evaluacion evaluacion Semana
Prueba corta, oral y escrita, Lista de Diagndstica,
practicas grupales en aula, Registro de Formativa
Yl
desempenio, sumativa. 30% 3,4,
listas de 6y
control. 7.

UNIDAD llI: Aspectos formales considerados en la realizacidn del proyecto de investigacion
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COMPETENCIA ESPECIFICA DE LA UNIDAD:
Comprende de forma precisa y con pertinencia en el campo de la administracion de empresas los
fundamentos del estilo cientifico, la adopcidn y uso de normativas para una correcta redaccién, contenido y

organizacién del trabajo de investigacion cientifica.

Conceptual (Conocer)

Procedimental (Hacer)

Actitudinal (Ser)

-Forma del proyecto de tesis. -
Normas generales sobre
redaccion, contenido -
Fundamentos  del estilo
cientifico.

-Presentacion del plagio.
-Fuentes de informacion
siguiendo la normativa APA.

-Describe la forma del proyecto de

tesis

-Sistematiza las

generales sobre
redaccion, contenido y

organizacion del manuscrito.

normas

-Analiza los fundamentos del
estilo cientifico

-Reconoce la importancia de la divulgacién de

la investigacion como forma de garantizar

que todas las personas sin distingo de ningun

tipo, puedan tener el acceso al conocimiento.

-Internaliza el sentido ético del respeto al
derecho de autor.

-Se muestra responsable por la calidad de

todos los aspectos que contempla el texto

-Explica cdmo se presenta el plagio | para que éste en modo alguno conlleve a

-Describe el uso de las normas interpretaciones inadecuadas o

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS:

TECNICAS: Proyeccién y discusion de material audiovisual.
discusiones en torno a las lecturas realizadas.
ACTIVIDADES: Participacién activa del estudiante en el logro de los aprendizajes a través del
desarrollo de la técnica de revision de fuentes documental y otras para la busqueda e
interpretacion de datos y su referenciado. Lectura de materiales digitales e impresos como
instrumentos de practica de la escritura cientifica.
RECURSOS DIDACTICOS: Video beam, textos, material impreso y digital,
pizarrén. Guias de estudio.
ESTRATEGIAS DE EVALUACION:

Asignacién de lecturas,

marcadores acrilicos,

Actividad evaluativa Instrumento de Tipo de Ponderaciéon No. de
evaluacion evaluacion Semana

Practicas grupales en aula, pruebas Escala de Diagnostica, y
escritas, pruebas orales. Plenarias. estimacion. Formativa 8,9y 10

20%

UNIDAD IV: La Investigacion Cientifica.

COMPETENCIA ESPECIFICA DE LA UNIDAD:

Comprende la importancia que cumplen las fases operativas que sigue una investigacidon ubicada bajo
cualguier modelo epistémico, reconociendo los logros de investigacién dentro de cada fase que le permite
iniciarse con seguridad en el desarrollo de un proyecto de investigacion.

Conceptual (Conocer) ‘ Procedimental (Hacer) ‘ Actitudinal (Ser)
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-Establece diferencias entre la
documentacion y la
investigacion.

-ldentifica los modelos epistémicos
en investigacion.

-Caracteristicas de la

-Modelos epistémicos
en investigacion.

-Reconoce la importancia que
tiene la investigacion cientifica
para el desarrollo y el progreso
de las sociedades, valorando el
compromiso que posee en

-Métodos en investigacién.
-Objetivos de investigacién. -

Criterios para la formulacién de | -Caracteriza  los métodos aportar conocimiento novedoso
objetivos. en investigacion. y soluciones con vision de
-Niveles de la investigacidn -Diferencia los objetivos apertura 'y comprension

integradora de los eventos o
variables de estudio. -Se
interesa en, proponer, innovar,
describir, clasificar con un
caracter creativo hacia la
investigacion.

-Tipos de investigacion de investigacion.

-Fases de la investigacion de
aplicacion a cualquier modelo
epistémico

-Explica los criterios para la
formulacion de objetivos.
-Describe los niveles de
(actividad es la investigacion.

operativas).
-El tema de investigacion.
-Fundamenta la investigacion
aplicando la

teoria correspondiente.

-Analiza los tipos de investigacion.
-Sistematiza las fases de Ia
investigacion de aplicacion a
cualquier modelo epistémico

-Demuestra una concienciacion
sobre la necesidad de irrumpir
del cardcter instrumentalista y
reduccionista de la ciencia hacia

(actividades operativas). una visién de posibilidades que

-Criterios metodoldgicos de la -Identifica y delimita el tema de le permita, por medio de
investigacion. Investigacion. variados caminos, impactar de
- Disefio de la investigacion. - | -Reconoce la teoria de | forma
Aspectos administrativos de la la investigacion. interdisciplinaria y
investigacion -Integdrall . Ic:s. cr.|ter|.c35 con

metodologicos a la investigacion. - | - hartinencia social en el abordaje

Caracteriza el disefo de la -

de las problematicas de su

investigacion.
} entorno.
-Precisa los

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS:

TECNICAS: Proyeccion y discusion de material audiovisual, asignacién de lecturas, discusiones en torno a

las lecturas realizadas.

ACTIVIDADES: Participacién activa del estudiante en el logro de los aprendizajes a través de
avances desarrollados sobre las tematicas seleccionadas que remiten a producciones escritas
preliminares del anteproyecto. Lecturas sugeridas via email para la discusidon. Didlogo heuristico.
Torbellino de ideas. Trabajos y ejercicios realizados en clase y fuera de clase. Visitas a instituciones
para diagndsticos organizacionales RECURSOS DIDACTICOS: Textos, pizarrén, video beam,
marcadores, ldminas, material impreso.

ESTRATEGIAS DE EVALUACION:

Actividad evaluativa Instrumento de evaluacion Tipo de Ponderacion No. de
evaluacion Semana
Pruebas cortas de Registro de desempeio. Diagndstica, 11,12,
exploracion, oral y Listas de control. Lista de formativa 13,14,1
practicas grupales en cotejo. sumativa. 35% y 16
aula, plenarias.
Exposicion.
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